                                             　　　 　　　　　　　　　　　　
宮城県老人福祉施設協議会
 　令和７年度「 管理・監督者研修Ⅰ（１） 」実施要項　　　　　
　　　　　　　　　　　
　　　　
１．目　　　的　　管理・監督者に求められるスキルを習得することを目的に実施するものです。
２．主　　　催　　宮城県老人福祉施設協議会（担当：研修委員会）　
　
３．受講対象者　　本会会員施設・事業所に勤務する管理・監督者（介護職のリーダー、主任等）
　　　　　　　　　その他、本研修の受講を希望する職員（職種不問）は受講可とする。
４．受講の方法　　第１日、第２日とも受講のこと。
５．定　　　員　　３０名　　　　
６．受  講  料  　無  料　
７．実施日時・研修内容　　
　　
	回
	実 施 日 時
	研 　修 　内 　容

	第１日
	令和７年　８月　８日（金）
10：00 ～ 16：00
	１．サービスの質の管理・苦情対応　
　① サービスの質の管理 ～ 介護現場の現状と課題
　② 苦情対応と組織雲煙

	第２日
	令和７年　９月１２日（金）
10：00 ～ 16：00
	２．事例による介護過程の展開　
① 事例演習
　


８．講　　師　　　一般社団法人 宮城県介護福祉士会会長 　雫石　理枝　氏
　　　　　　　　　
９．会　　場　　　仙台市戦災復興記念館 5階「会議室」
　　　　　　　　　
10．受講申込み
（１）申込方法　　別添の「受講申込書」により、ＦＡＸ（添書不要）でお申し込みください。　　
（２）申込締切　　令和７年７月３１日（木）　
（３）申 込 先　　宮城県老人福祉施設協議会事務局　　FAX：022-302-7233
11．その他　　　　　
（１）昼　　食　　希望者には、昼食弁当（無料）を準備します。希望者は、受講申込書にご記入ください。　
（２）交通案内　  〇駐車場　 会場には駐車場がありませんので、近隣の有料駐車場をご利用ください。
〇地下鉄　 仙台駅から東西線八木山動物公園行きで３分、大町西公園駅で下車。徒歩６分。
