                                             　　　 
　　　　
宮城県老人福祉施設協議会
 　令和４年度「 管理・監督者研修 」実施要項　　　　　
　　　　　　
１．目　　的　　管理・監督者に求められるスキルを習得することを目的に２日コースで実施するものです。
また、本研修の第１日は、『総務・企画・経営職「管理・監督者研修」第１日』との同時開催
です。
２．主　　催　　宮城県老人福祉施設協議会（担当：研修委員会）　
　
３．受講対象者　本会会員施設・事業所に勤務する管理・監督者。
　　　　　　　　その他、本研修の受講を希望する職員（職種不問）は受講可とする。
４．受講の方法　第１日、第２日の２日とも受講すること。
５．研修方法　　Zoomによるオンライン研修
６．定　　員　　３０名　　　　
７．受 講 料  　無 料　
８．実施日時・研修内容・講師　
　　
	回
	実施日時
	研　修　内　容

	第１日
	令和4年１１月１６日（水）
1３：00 ～ 16：00
	（１）人材育成手法
① ティーチング、コーチング
② OJT実践方法
【講 師】 ワッツ・ビジョン
　    代表 　笹崎　久美子　氏

	第２日
	令和4年１１月３０日（水）
13：00 ～ 16：00
	（２）サービスの質の管理・苦情対応
【講 師】 一般社団法人 宮城県介護福祉士会
会長 　雫石　理枝　氏


９．受講申込み
（１）申込方法　　別添の「受講申込書」により、ＦＡＸ（添書不要）でお申し込みください。　　
（２）申込締切　　令和４年１１月７日（月）　
（３）申 込 先　　宮城県老人福祉施設協議会事務局　　FAX：022-302-7233　　　　　
